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1. DATOS GENERALES  

 

Los datos generales de configuración de una cuenta de correo en protocolo POP o IMAP son los siguientes:  
 
 

VALORES / PROTOCOLO POP IMAP 

Servidor correo entrante pop.dominio.tld imap.dominio.tld 

Servidor correo saliente smtp.dominio.tld smtp.dominio.tld 

Puerto correo entrante 110 143 

Puerto correo saliente 587 587 

Usuario direccion@dominio.tld direccion@dominio.tld 

Autenticación 

Mi servidor de salida requiere autenticación + utilizar misma 

configuración que mi servidor de correo de entrada 

Contraseña 

 
Donde se indica “dominio.tld” debes poner el nombre de tu dominio (lo que va después de la @). El usuario es 
siempre la dirección de correo que estás configurando. 
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2. WINDOWS LIVE MAIL 

 

Los pasos que debes seguir para configurar tu cuenta de correo en Windows Live Mail son los siguientes: 
 

� Accede al menú herramientas y selecciona la opción “Cuentas”: 
 

 
 

� Selecciona la opción “agregar” y cuando te pregunte “tipo de cuenta” debes indicar “cuenta de correo 
electrónico.  
 

� Te irán preguntando una serie de datos: debes completarlo según la tabla que indicábamos al principio 
del correo. Tras rellenar todos los datos, llegaremos a la siguiente pantalla, donde tendremos que 
acceder a las propiedades de la cuenta.  
 

 
 

� Tendremos que acceder a la pestaña “Avanzadas” y cambiar el puerto de salida por el 587. 
 

� Dependiendo si la configuración la has realizado como IMAP o POP, el puerto del correo de entrada 
será distinto. Comprueba que coincide con los datos que indicábamos en el cuadro general. 

 
 
  

  x  
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3. THUNDERBIRD 

 

Los pasos que debes seguir para configurar tu cuenta de correo en Mozilla Thunderbird son los siguientes: 
 

� Accede al menú herramientas y selecciona la opción “Configuración de la cuenta”. En la parte inferior 
izquierda de la pantalla que aparece, tienes que seleccionar “agregar cuenta”. 
 

 
 

� Te irán preguntando una serie de datos: debes completarlo según la tabla que indicábamos al principio 
del correo.  
 

 
 

� La imagen refleja los datos de una configuración como protocolo POP3, pero podemos hacerlo con los 
datos para la configuración el IMAP. 
 

� Cuando pulsemos sobre “Crear Cuenta”, nuestra cuenta de correo estará ya configurada. 
  

secure.emailsrvr.comsecure.emailsrvr.com

secure.emailsrvr.com Contraseña normal



                                                 

  

                                                                         

CONFIGURACIÓN CLIENTES DE CORREO  
SOPORTE TÉCNICO  

Página 5 

4. OUTLOOK 2007 

 

Los pasos que debes seguir para configurar tu cuenta de correo en Office Outlook 2007 son los siguientes: 
 

� Accede al menú “Herramientas” y selecciona la opción “configuración de la cuenta”. Una vez en la 
pantalla que aparezca, debemos seleccionar “Añadir”. Esto nos lleva a unas pantallas en las que 
hemos de seleccionar que queremos configurar una cuenta de correo como IMAP o POP. Cuando nos 
de la opción, marcaremos “Configurar manualmente” (abajo a la izquierda) para llegar a la siguiente 
pantalla: 

 

 
 

� Una vez cumplimentados los datos según la tabla general y el protocolo de configuración que hayamos 
elegido, tendremos que pulsar sobre “más configuraciones” para asegurarnos que los puertos de 
correo están bien (Puerto para el correo entrante en pop (110) y en IMAP (143). Puerto para el saliente 
587).  

 
 

� Además debemos marcar las siguientes opciones en la pestaña “Servidor de salida”. 
 

 
 

 

 

TLS
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5. MAIL (MacOS) 

 

Los pasos que debes seguir para configurar tu cuenta de correo en Mac Mail son los siguientes: 

� Cuando abramos por primera vez el Mail de MAC si no hay ninguna cuenta configurada. Tendremos 
que rellenar los datos según muestran las sucesivas pantallas y pulsar en la opción “Continuar”. Los 
datos son los indicados en el cuadro de datos generales. 
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6. IPAD- IPHONE 

 

Los pasos que debes seguir para configurar tu cuenta de correo en IPAD o IPHONE son los siguientes: 

� Tenemos que entrar en “Ajustes” � “Correo, contactos, calendario” � “Agregar cuenta”. 
Seleccionaremos el tipo “Otras” y rellenaremos los datos que nos van apareciendo con los datos de la 
tabla general. Cuando aparezcan los errores de verificación, hemos de “continuar”. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

� Volvemos a  entrar en “Ajustes” � “Correo, contactos, calendario” y vamos desplegando las opciones 
de servidor saliente. Debe estar con la configuración que aparece en la siguiente pantalla 
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